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Términos Generales y Condiciones de Uso Aplicación Paño Amarillo 

Este documento describe los términos y condiciones  de uso (los “Términos y 
Condiciones”) aplicables al acceso y uso de la Aplicación Paño Amarillo (el “Servicio”) 
ofrecidos por Limpieza Integral SpA.

Cualquier persona que no acepte estos términos y condiciones, los cuales tienen un 
carácter obligatorio y vinculante mediante la aceptación del usuario, deberá 
abstenerse de utilizar el Servicio.

1. Vínculo Contractual

Los presentes Términos y Condiciones regulan el acceso y uso que usted haga, como 
persona, del Servicio. Mediante la manifestación de su aceptación, usted entiende y acepta 
que estos Términos y Condiciones le son jurídicamente vinculantes, y que regulan la 
relación contractual entre usted y Limpieza Integral SpA. Si usted no acepta estos Términos 
y Condiciones, no podrá acceder o usar el Servicio. Limpieza Integral SpA se reserva el 
derecho a dejar de prestar el Servicio, en forma total o parcial, en cualquier momento y sin 
expresión de causa.
Limpieza Integral SpA podrá modificar los presentes Términos y Condiciones, con el 
objeto de adaptarlos a nuevos servicios y exigencias legales; y en razón de cualquier otra 
actualización que sea requerida para la prestación del servicio. Modificaciones que le serán 
notificadas y sometidas a su autorización expresa. . 

2. El Servicio

Descripción
El Servicio provisto por Limpieza Integral SpA, consiste en la disposición de una 
plataforma digital o aplicación de intermediación, que le permite a usted requerir un 
servicio de lavado de autos a domicilio, a terceros proveedores independientes de dicho 
servicio (en adelante los “Washers”), que se encuentran inscritos en la plataforma. (en 
adelante los “Washers”). 
En virtud de lo expuesto, El Servicio, es un servicio únicamente de intermediación, de tal 
forma que Limpieza Integral SpA no participa de ninguna forma, ni directa ni 
indirectamente en servicio de lavado. Todo lo que diga relación específicamente con el 
servicio de lavado, su oportunidad, ejecución, calidad, efectividad, desarrollo, efectos, 
consecuencias, incluso daños que puedan resultar del mismo, no es responsabilidad de 
Limpieza Integral SpA, siendo el único responsable de aquello el tercero independiente, 
inscrito en la plataforma, que presta el servicio de lavado.

Relación Aplicación y los Washers
Limpieza Integral SpA, establecerá un registro de Washers, para que estos ofrezcan sus 
servicios de lavado de autos a domicilio a quienes lo requieran por intermedio de la 
plataforma. En tal sentido, no existe relación laboral alguna entre estos y Limpieza Integral 
SpA, siendo una relación meramente de carácter civil.,. , 
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Licencia
Sujeto al cumplimiento de estos Términos y Condiciones, Limpieza Integral SpA  le otorga 
una licencia limitada, no exclusiva, no sublicenciable, revocable, no transferible para el 
acceso y uso de la aplicación en su dispositivo personal. Limpieza Integral SpA  y sus 
licenciantes se reservan cualquier derecho que no haya sido expresamente otorgado por 
estos Términos y Condiciones.

Restricciones
Usted, en su calidad de ususario, no podrá: (i) hacer uso de contenidos sujetos a derechos 
de autor, marca registrada u otros derechos de propiedad intelectual, de todo o parte del 
Servicio (ii) reproducir y/o modificar todo o parte de la Aplicación y/o su contenido, 
(iii)distribuir, licenciar, arrendar, revender, transferir, exhibir públicamente, presentar 
públicamente, transmitir, retransmitir o explotar de otra forma el Servicio, excepto como se 
permita expresamente por Limpieza Integral SpA; (iv) descompilar, realizar ingeniería 
inversa o desmontar el Servicio, (v) enlazar, reflejar o enmarcar cualquier parte del 
Servicio; (vi) crear cualquier programa o script con el objeto de extraer, indexar, analizar o 
de otro modo realizar prospección de datos de cualquier parte del Servicio (vii) sobrecargar 
o bloquear indebidamente la operación y/o cualquier funcionalidad del Servicio;  (viii) 
intentar obtener un acceso no autorizado o dañar cualquier aspecto del Servicio o sus 
sistemas o redes relacionados (ix) eludir, desactivar, interferir en modo alguno con las 
funciones relativas a la seguridad de los Servicios ni aquellas que previenen o restringen el 
uso o la copia de Contenido(x) todo aquello que contravenga los presentes términos y 
condiciones..

Servicios y contenido de Terceros
Es posible que la plataforma publique o contenga información, publicidad y contenido en 
general provisto por terceras personas y/o enlaces a sitios web operados y/o controlados por 
terceros ajenos a Limpieza Integral SpA, respecto de lo cual éste no dispone de control 
alguno respecto de dichos sitios más allá de ponerlos a disposición de los usuarios y, por 
tanto, no es responsable del contenido, productos y servicios de estos. Asimismo, Limpieza 
Integral SpA no tiene control del tratamiento de datos que ellos realizan, debiendo el 
usuario someterse  a las políticas de privacidad dispuestos por estos terceros.

Propiedad Intelectual y Titularidad
Los contenidos del Servicio como así también los programas, bases de datos, redes, 
archivos que permiten a usted acceder y usar el Servicio, son de propiedad de Limpieza 
Integral SpA  y están protegidas por las leyes y los tratados internacionales de derecho de 
autor, marcas, patentes, modelos y diseños industriales. El uso indebido y la reproducción 
total o parcial de dichos contenidos quedan prohibidos, salvo autorización expresa y por 
escrito de Limpieza Integral SpA.

3. Su uso del Servicio

Cuentas de usuario
Con el fin de usar el Servicio, usted debe registrarse y mantener activa una cuenta personal 
de usuario del Servicio (“Cuenta”). Para obtener una Cuenta debe tener como mínimo 18 
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años de edad. Para crear dicha cuenta, el usuario deberá proveer a Limpieza Integral SpA 
determinados datos personales, tales como: su nombre, RUT, dirección, número de teléfono 
móvil y la información relacionada con el medio de pago que utilizará Para el correcto uso 
del Servicio, el Usuario se compromete a mantener la información personal de su Cuenta de 
forma veraz, exacta, completa y actualizada. Su contravención a esta condición podrá 
resultar en la imposibilidad para acceder y utilizar el Servicio. 
Limpieza Integral SpA, no es responsable de cualquier infracción derivada de la ilicitud, 
ilegitimidad, alteración, mal uso, usurpación de identidad, fraude o sanción derivado de la 
información que el usuario les haya entregado.
El usuario es responsable de la debida diligencia en la determinación y cuidado de la 
contraseña que le permita acceder a la plataforma, y es responsable de toda la actividad que 
ocurra en su Cuenta y se compromete a mantener en todo momento de forma segura y 
secreta el nombre de usuario y la contraseña de acceso.
Con el objeto de comprobar su identidad, el Washer podrá requerirle la exhibición de su 
carnet de identidad. Frente a la negativa del usuario a prestar dicho documento, el Washer 
podrá negar la prestación del servicio.

Limpieza Integral SpA  se reserva el derecho para  dar de baja, cerrar o eliminar cualquier 
cuenta de usuario, cuando esta haya infringido los presentes términos y condiciones o por 
cualquier otra actividad ilegitima que constituya una razón suficiente para ello.

Obligaciones del usuario
1. El Servicio sólo está disponible para personas mayores de 18 años. 
2. Utilizar los servicios para fines lícitos y de acuerdo a los presentes términos y 

condiciones.
3. Proveer toda información necesaria para proveer los servicios, debiendo ser esta 

veraz, completa y actualizada.
4. No permitir a terceros el acceso y uso de su cuenta. 
5. No permitir a personas menores de 18 años que reciban servicios de lavado de los 

Washers, a menos que aquellos sean acompañados por usted. 
6. No ceder o transferir de otro modo su Cuenta a cualquier otra persona o entidad.
7. Dar cumplimiento a las leyes aplicables al utilizar el Servicio.

Permitir la prestación del servicio por parte del Washer, comprometiéndose a no 
causarle molestias, incomodidades o daños a la propiedad de este como a cualquier 
otra parte. 

Promociones y beneficios
Limpieza Integral SpA podrá, a su sola discreción, disponer de beneficios y/o promociones 
para los usuarios de los servicios, que podrán ser canjeados de acuerdo a las condiciones 
que se indiquen al momento de publicarlos. Estas promociones, sólo podrán ser canjeados y 
usados de acuerdo al
propósito que se indique y de manera licita; no podrán acumularse con otros beneficios, no 
podrán venderse o transferirse de ninguna manera, o ponerse a disposición del público 
general  no son canjeables por dinero , sólo podrán canjearse o hacer uso de ellos durante el 
período indicado y hasta que se complete la cantidad destinada para un beneficio 
determinado. En el caso de uso y/o aprovechamiento de estos beneficios en forma  errónea, 
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fraudulenta, ilegal o infringiendo los presentes términos y condiciones Limpieza Integral 
SpA  se reserva el derecho de dejar sin efecto en todo o parte   dicha promoción y/o 
beneficio. 

Contenido proporcionado por el usuario
El usuario podrá manifestar comentarios respecto de los Servicios. Para ello, podrá 
proporcionar su Contenido en los Servicios o a través de estos, ya sea enviándolo por 
correo electrónico o en la misma Aplicación. Se entenderá por contenido su opinión, 
pregunta, foto, vídeo, comentario, sugerencia, y otorga a Limpieza Integral SpA una 
licencia no exclusiva, libre de derechos de autor, perpetua, transferible, irrevocable y 
susceptible de someterse a otras licencias para alojar, usar, reproducir, modificar, ejecutar, 
adaptar, traducir, distribuir, publicar, crear obras derivadas, y mostrar y representar 
públicamente su Contenido ante el mundo en cualquier formato y por cualquier medio 
conocido o que se conciba en el futuro; (b) ofrecer su Contenido al resto del mundo y que 
otros hagan lo mismo; (c) proporcionar, promocionar y mejorar los Servicios, así como 
poner a disposición de otras empresas, organizaciones o personas el Contenido de su 
propiedad que haya compartido en los Servicios para retransmitirlo, distribuirlo, 
promocionarlo o publicarlo en otros medios y servicios, en virtud de nuestra política de 
privacidad y de este Acuerdo, y para (d) usar el nombre o la marca comercial que envíe 
asociado a su Contenido. Por el presente documento, acepta que Limpieza Integral SpA lo 
reconozca como autor de su Contenido. Como asimismo, otorga a Limpieza Integral SpA el 
derecho de perseguir ante la ley a cualquier persona o entidad que infrinja sus derechos o 
los de dichas empresas en el Contenido por incumplimiento del presente Acuerdo. El 
usuario reconoce y acepta que su Contenido no es confidencial y afirma, manifiesta y 
garantiza que es el propietario de su Contenido o de que cuenta con las licencias, derechos 
(incluidos el copyright y cualesquiera otros derechos de propiedad intelectual), 
consentimientos y permisos necesarios para publicarlo y usarlo de cualquier otra forma.
Finalmente, el usuario, se compromete a no proporcionar comentarios que sean 
difamatorios, calumniosos, odiosos, violentos, obscenos, pornográficos, ilícitos o de otro 
modo ofensivo. Limpieza Integral SpA, se reserva el derecho de eliminar cualquier 
comentario que a su juicio adolezca de una o más de las características antes indicadas.

Acceso a la red y dispositivos
Para el acceso y uso de la aplicación es necesario el acceso a internet y de un dispositivo, 
siendo de exclusiva responsabilidad del usuario su contratación. Por tanto, Limpieza 
Integral SpA, se exime de toda indisponibilidad del servicio asociada a la falta de acceso a 
la red de internet por parte del usuario. Limpieza Integral SpA  no garantiza que el Servicio, 
o cualquier parte de estos, funcionen en cualquier hardware o dispositivo particular. 
Además, el Servicio podrá ser objeto de disfunciones o retrasos inherentes al uso de 
Internet y de las comunicaciones electrónicas. 

4. Servicios o Bienes prestados por Washers

Descripción
Mediante el Servicio, Usted podrá requerir servicios de lavado de automóviles a domicilio 
de los Washers.
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Tipos de servicios
Los Washers prestarán distintos tipos de servicios, los cuales dado su dinamismo podrán ir 
cambiando con el tiempo. Las condiciones de estos servicios serán informadas en la 
plataforma.

Daños o Pérdida en la Propiedad (automóviles, enseres u objetos personales). 
Declaración de Objetos de Valor. Inspección Visual.
 Limpieza Integral SpA  se compromete a realizar  sus mejores esfuerzos para disponer de  
Washers que entreguen un excelente servicio. Sin perjuicio de ello, Limpieza Integral SpA 
no garantiza la calidad de los servicios que estos provean. Conforme a ello, Limpieza 
Integral SpA, no se responsabiliza por la calidad de los servicios, como tampoco de los 
daños y perjuicios que estos pudieran causar al usuario. Como medida preventiva Limpieza 
Integral SpA  pondrá a disposición del usuario un formulario “Declaración de Objetos de 
Valor” para que este señale los elementos de valor que se encuentran dentro del auto que 
será objeto de limpieza (“declaración de objetos de valor”), el cual será validado por el 
respectivo Washer. Asimismo, se realizará una inspección visual de daños de la carrocería 
del vehículo (cuando existan daños o rayaduras) y el Washer dejara constancia de ellos en 
un documento, adjuntandofotografías. 
No obstante Limpieza Integral SpA no es ni será en ningún caso responsable por cualquier 
perjuicio, daño, o problema que usted sufra producto de la prestación del servicio de 
lavado, Ante cualquier daño o pérdida en la propiedad del usuario, este contará con un 
canal especial de reclamos y calificación de los Washers, dispuesto en la aplicación.

5. Pago

El precio por el uso del Servicio de un Washer será cobrado por Limpieza Integral SpA, 
antes que el servicio sea efectivamente proveído, mediante el cargo del precio en la tarjeta 
de crédito registrada por el usuario para tal efecto.. En tal sentido, Limpieza Integral SpA  
facilitará y recaudará el pago de los servicios aplicables a nombre del Washer como 
apoderado para el cobro. Es responsabilidad del Washer emitir y entregar la respectiva 
boleta de venta de servicios. El pago de los Cargos de dicha manera se considerará como el 
pago efectuado directamente por el usuario al Washer. Los Cargos incluirán los impuestos 
aplicables de acuerdo a la legislación vigente.

Los precios publicados en la aplicación no contemplan propinas, y no existe obligatoriedad 
al respecto. Por ende, queda a entera libertad del usuario entregar las que estime 
convenientes.

6. Inexistencia de Declaraciones y Garantías; Limitación de 
responsabilidad; Indemnidad.

Inexistencia de Declaraciones y Garantías
Limpieza Integral SpA no hace ninguna declaración ni garantía respecto a la fiabilidad, 
calidad, idoneidad o disponibilidad del Servicio, o que el Servicio no será interrumpido o 
estará libres de errores. 
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Limpieza Integral SpA realiza sus mejores esfuerzos para que los Washers que se inscriban 
en la plataforma ofrezcan un servicio de lavado de automóviles de buena calidad. No 
obstante, Limpieza Integral SpA  no garantiza la calidad, idoneidad, seguridad o habilidad 
de los Washers, ni será en ningún caso responsable por ningún daño o perjuicio que dicho 
servicio provoque.

Limitación de responsabilidad y renuncia
Limpieza Integral SpA no será responsable de daños indirectos, imprevistos, especiales, o 
emergentes, incluidos el lucro cesante, la lesión personal o el daño a la propiedad 
(automóviles, enseres u objetos personales, etc.), ni de perjuicios relativos, o en relación 
con, o de otro modo derivados de cualquier uso del Servicio., incluso aunque Limpieza 
Integral SpA  haya sido advertido de la posibilidad de dichos daños. 

Limpieza Integral SpA  no será responsable de cualquier daño, responsabilidad o pérdida 
que deriven de: (i) su uso o su incapacidad para acceder o utilizar el Servicio; o (ii) 
cualquier transacción o relación entre usted y cualquier Washer, aunque Limpieza Integral 
SpA  hubiera sido advertido de la posibilidad de dichos daños.

De acuerdo a lo señalado precedentemente, Limpieza Integral SpA se exime de toda 
responsabilidad en relación a todo daño y/o perjuicio que afectara a el vehículo u objetos 
personales del usuario, siendo responsable exclusivo de estos el Washer que ejecutó el 
servicio de lavado. Sin perjuicio de ello, Limpieza Integral SpA  prestará la máxima 
colaboración posible en la investigación de los hechos y en el evento que procediera, en 
gestionar con el Washer la debida indemnización.
Asimismo, Limpieza Integral SpA  no será responsable del retraso o de la falta de ejecución 
de los servicios, resultante de causas que vayan más allá del control razonable de Limpieza 
Integral SpA. 

Finalmente, en ningún caso la responsabilidad total de Limpieza Integral SpA por todos los 
daños y las pérdidas que un usuario pudiese haber sufrido en virtud de los servicios objeto 
de estos términos y condiciones, excederá el precio pagado por el usuario por los servicios 
que hubiesen causado el daño.

Las limitaciones y exenciones de responsabilidad antes expuestas, no pretenden limitar la 
responsabilidad o alterar sus derechos como consumidor que no puedan excluirse o 
limitarse según la ley aplicable.

Indemnidad
El usuario mantendrá indemne a Limpieza Integral SpA, sus socios o accionistas, 
directores, empleados y consultores por cualquier reclamación, demanda, pérdida, 
responsabilidad y gasto (incluidos los honorarios razonables de abogados) que se deriven 
de: (i) el uso ilícito del Servicio; (ii) incumplimiento de cualquiera de estas Condiciones del 
presente documento; (iii) el uso por parte de Limpieza Integral SpA de su contenido de 
usuario cuando este infringe las leyes y tratados de propiedad intelectual y/o derechos de 
autor; y/o (iv) la infracción de los derechos de cualquier tercero, incluidos el de los 
Washers.
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7. Legislación aplicable; Competencia.

Este acuerdo estará regido en todos sus puntos por las leyes vigentes en la República de 
Chile. 
Para la interpretación, cumplimiento y ejecución del presente contrato, las partes 
expresamente se someten a la jurisdicción de los tribunales competentes de la Ciudad de 
Santiago, Chile.

8. Otras Disposiciones

Reclamaciones por infracción de derechos de autor
En caso que Limpieza Integral SpA sospeche que se está cometiendo o se ha cometido una 
actividad ilícita o infractora de derechos de propiedad intelectual o industrial,  se reserva el 
derecho de adoptar todas las medidas que entienda adecuadas, incluyendo la suspensión o 
eliminación de la cuenta del usuario; y procederá a hacer las denuncias ante los tribunales 
competentes.

Notificaciones
Se considerarán notificaciones validas, aquellas enviadas por correo electrónico y al 
domicilio designado. Para tales efectos se considerarán la casilla de correo y domicilio 
indicado por el usuario en su cuenta y los designados por Limpieza Integral SpA en las 
aplicaciones, como información de contacto.

Cesión
El usuario no podrá ceder ni transferir su cuenta, sin el consentimiento previo y por escrito 
de Limpieza Integral SpA. Por su parte, Limpieza Integral SpA  podrá para ceder o 
transferir los derechos y obligaciones que corresponden en virtud de estos Términos y 
Condiciones sin el consentimiento del usuario, cuando el cedente  filial; empresa 
relacionada, un eventual comprador del negocio o de los activos de Limpieza Integral SpA; 
o  un sucesor o causahabiente.

Nulidad
Si cualquier disposición de estos Términos y Condiciones se considerara ilegal, nula o 
inexigible, no afectará la legalidad, validez y exigibilidad del resto de las disposiciones de 
estos Términos y Condiciones. En tal caso, las partes deberán reemplazar dicha disposición 
por una disposición legal, válida y exigible que tenga, en la medida de lo posible, un efecto 
similar al que tenía la disposición  afectada.

Integridad

Los presentes Términos y Condiciones constituyen el contrato entre las partes en relación 
con el Servicio y reemplaza los contratos o acuerdos anteriores o contemporáneos en 
relación con el mismo objeto. 
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Individualización Limpieza Integral SpA 
Limpieza Integral SpA, es una sociedad por acciones constituida en Chile, RUT Nº 
76.939.569-5, cuyo domicilio social es Av. Americo Vespucio 2.500, oficina 001, en la 
comuna de Vitacura, Santiago.

Contacto
Cualquier duda o contacto en relación a estos Términos y Condiciones favor escribir a 
contacto@lavofast.com

Política de Privacidad

Para Limpieza Integral SpA, es importante el respeto de la privacidad de las personas, y el 
resguardo de su información, por ello se compromete a implementar las medidas posibles y 
razonables con el objeto de garantizar un adecuado tratamiento y protección de los datos de 
los usuarios de la aplicación.

Limpieza Integral SpA, podrá llevar a cabo el tratamiento de la información personal acerca 
de los usuarios para los propósitos de prestar los servicios disponibles en la aplicación. Por 
esta razón, todo tratamiento de datos ejercido por Limpieza Integral SpA, se regirá por lo 
dispuesto en la presente política.
Responsable del tratamiento de datos:
Los datos que los usuarios facilitan se incluyen en bases de datos cuya titularidad es de 
Limpieza Integral SpA, Rol Único Tributario N° 76.939.569-5, cuyo domicilio social es 
Av. Americo Vespucio 2.500, oficina 001, en la comuna de Vitacura, Santiago.
Marco Legal:
- Artículo 19 N°4 de la Constitución Política.
- Ley 19.628 Ley de Protección a la Vida Privada.

La presente política tiene como fundamento el marco legal antes indicado y su fin es la 
protección de la información que ha sido confiada a Limpieza Integral SpA, con la 
intención de recolectar exclusivamente aquella información que ha sido suministrada 
voluntariamente por los usuarios, Washers, entre otros.

Limpieza Integral SpA, recoge la información de los usuarios en la aplicación, mediante el 
registro de ellos; mediante el envío de comunicaciones de los usuarios; y en general en la 
ejecución del servicio, incluyendo datos de geolocalización.

El usuario al entregar o enviar cualquier tipo de información personal a Limpieza Integral 
SpA acepta que dicha información va a ser utilizada de acuerdo con la presente Política 
para el Tratamiento de Datos Personales. Y el responsable del tratamiento se obliga a no 
usar dichos datos para actividades o propósitos diferentes a los previstos en la presente 
política, salvo excepciones legales o previa autorización expresa del usuario.

Definiciones:
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- Datos personales: Cualquier información vinculada o referida a una persona natural, 
identificada o identificable a través de medios que puedan ser razonablemente 
utilizados.

- Datos sensibles: Aquellos datos que se refieren a las características físicas o morales 
de las personas o a hechos o circunstancias de su vida privada o intimidad, tales 
como hábitos personales, el origen racial, las ideologías, creencias, opiniones 
políticas y la vida sexual.

- Tratamiento de datos: Cualquier operación o complejo de operaciones o 
procedimientos técnicos, de carácter automatizado o no, que permitan recolectar, 
almacenar, grabar, organizar, elaborar, seleccionar, extraer, confrontar, 
interconectar, disociar, comunicar, ceder, transferir, transmitir o cancelar datos de 
carácter personal, o utilizarlos en cualquier otra forma.

- Responsable del tratamiento: Es la persona natural o jurídica, privada o pública, que 
decide sobre el tratamiento de los datos, es decir, quien toma decisiones sobre qué 
hacer con los mismos desde que se captura hasta su eliminación del mismo. 
Constituido en este caso, por Limpieza Integral SpA.

- Encargado del tratamiento de datos: Persona natural o jurídica que trata los datos 
personales por cuenta del responsable, como consecuencia de la existencia de una 
relación jurídica (contrato de prestación de servicios) que le vincula al responsable.

- Usuario: Es la persona natural que crea una cuenta en la Aplicación y es el titular de 
los datos. 

Finalidades del tratamiento: 
El tratamiento que realice Limpieza Integral SpA de los datos personales de los usuarios, 
tendrá por objeto realizar todas aquellas actividades y operaciones tendientes a proveer el 
servicio contratado; enviar información relacionada con autos, promover beneficios 
dispuesto para los usuarios, ya sea por el responsable de los datos o por empresas con las 
cuales se haya celebrado un convenio, comunicaciones promocionales de servicios de 
empresas relacionadas, promoción de productos y servicios, y demás comunicaciones 
necesarias para mantener comunicado e informado a los usuarios mediante: llamada 
telefónica, mensaje de texto (SMS), correo electrónico, notificaciones emanadas de la  
aplicación, redes sociales tales como: Facebook, Twitter, Instagram o cualquier red social 
de integración, entre otros.

Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.
Todo titular de datos personales tiene derecho a solicitar información respecto de sus datos 
personales que el Limpieza Integral haga tratamiento.

No procederá la cancelación de los datos personales, cuando Limpieza Integral SpA, deba 
mantenerlos de acuerdo a una disposición legal.
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Para ejercer los derechos de información, rectificación y cancelación, el titular de los datos 
deberá contactar a Limpieza Integral SpA a la casilla de correo contacto@lavofast.com 
Seguridad
Limpieza Integral SpA manifiesta que posee políticas de ciberseguridad y una 
infraestructura tecnológica que protege de manera razonable la información personal 
recolectada, limitando el acceso de terceros en la medida de lo posible, ejerciendo un 
cuidado continuo en la mejora de estas medidas.

Cesión
Limpieza Integral SpA en el cumplimiento de los servicios que provee, podrá compartir, 
ceder, transmitir y transferir datos entregados, con el objeto de proveer el servicio, ofrecer y 
suministrar información de los productos y servicios; dar cumplimiento a las obligaciones 
pactadas, a los Washer, proveedores y empresas relacionadas. En tal caso el encargado del 
tratamiento deberá dar cumplimiento a la presente política de privacidad.

Cambios a la presente política
Limpieza Integral SpA podrá modificar la presente política de privacidad cuando lo estime 
necesario Todo cambio será comunicado vía electrónica a los usuarios y será publicado en 
la Aplicación. 


